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1. Rechercher des informations sur Google

1.Utilisez des mots-clés et non 2. Affichage des résultats :

des ph rases. En bleu se trouvent les titres des pages web, en

dessous vous trouverez une ,oart/'e du contenu

P.ex. écrivez "ouverture hotel de ville ,
du site web.

mouscron et pas "quelles sont les heures
d'ouverture de I'notel de ville de Mouscron?" - Googe ®

@, ouverture hotel de ville mouscron X

J— Go gle ® Tous Actualités Images Maps Vidéos  Shopy

Lundi , mardi, mercredi et vendredi de 8h30 a
11h45 et de 13h30 a 16h45. !!!

Q_| ouverture hotel de ville mouscron X 56 ntpsvwnmauscron b maile
Service Population - Ville de Mouscron

@ Apropos des exraits optimisés M Commentares

Tous  Actualitéts Images Maps Vidéos  Shopp

%% https://www.mouscron.be » ma-ville

Services - Adresses et numéros - Ville de
Mouscron

Lundi , mardi, mercredi et vendredi de 8h30 a
11h45 et de 13h30 a 16h45. !!! Gentre Adrinistatf de Mouscron - Hotel de Vil - Maison
Communale de Dottignies - Maison Commun: ale d'Herseaux
% hitps://www.mouscron.be » ma-ville Maison Communale de Luingne - Antenne du Mont-a- ...

Service Population - Ville de Mouscron

hitps://www.mouscron.be > ma-ville

Etat civil - Ville de Mouscron

Heures douverture des services au public ... mercredi, jeudi
et vendredi de 13h30  17h et samedi de 9h & 12h sur..

@ A propos des extraits optimisés ~ l Commentaires

3. Parfois, le premier résultat est une annonce publicitaire.

= Google ®
Vous pouvez le constater par la mention Q. ordinateur dell %

en gras ‘Ann." ou ‘Annonces’.

Tous Shopping Images Actualités Vidéos M

Annonces -IAcheter : ordinateur dell

Dell Latitude Dell Latitude Dell - Lat
7280 Refurbished 5480 Refurbished 5480 14"
358,95 € 478,95 € 344,00 €
Livraison gratuite Livraison gratuite +3,99 €d
Reconditionné Reconditionné Reconditic|
That's IT! That's IT! Back Ma
Gamme de prod... Capacité du dis... Capacité
Dell Latitude 256 go 256 go

Par Producthero Par Producthero Par Gooy
© Apergu rapide © Apergu rapide © Apers
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@ 2. Le site web “www.fedasilinfo.be”

1.Tapez “Fedasilinfo” dans la
barre de recherche sur Google.

Q

Tous

09:51 [ #

{3 @ google.com/search?q=fi

Google

fedasilinfo

Images

Vidéos

Actualités

0 7 096 %

+ @

Maps

®

X

Shopp

Conseil : Recherchez des résultats uniquement en frangais. Vous

naivaz indinuar vntra lanaiia da racharcha ciir la nana

2. Cliquez sur le lien

“www.fedasilinfo.be”.

= Google
Q, fedasilinfo

Tous
[

po
Pr

Fedasil info -
informatieplatform voor...
50 moe

Refuge & Bruxelles

Apercu Avis Photos

. 027938240

Images  Vidéos Actualitts Maps  Shopy

©  Fermé temporairement v
/7N 7\ TN\ /"\
(<) ) (
\‘./ \ <,/ ‘\ D J A\ O‘
APPELER  PARTAGER ENREGISTRER  SITE WEB

Q  Ruede Passchendaele, 1000 Bruxelles
nafde
Vs

®

X

*®

@ https/www fedasilinfo be » landing.

Fedasil info

Integration Fund. Fe

Ton: Asyram, Mgraton ant
ights reserved © 2022 -

3. Choisissez la langue gue vous voulez utiliser.

)
ar

daell dallly g

@
en

Continue in English

)

fa

18 3 dalsl

)
nl

Ga verder in het
Nederlands

fedasil @

)

de

In @Sprache
fortfahren

)

es

Continuar en
Espafiol

Continuer en
frangais

<)

ps

85539 walsl S s 4
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% 3. Naviguer sur fedasilinfo.be

1. Mise en page de la page d'accueil

nternet

En haut de la page d'accueil, vous verrez le logo du site web avec un lien vers les informations
supplémentaires en dessous (en rouge "En savoir plus"). Au bas de la page, vous trouverez une

vidéo sur le site web.

09:47 B

1 @ fedasilinfo.be/fr

fedasil @ be

Plateforme d'informations pour
les demandeurs d'asile en
Belgique

Ou

Trouver des informations basées sur un théme

@

@ ﬁ.m %m %\m

Asile et Locement Vivre en Retour

R ] a @ Q =

09:47 B

(} @ fedasilinfo.be/fr/pro

fedasil ®

¥

A propos de nous @

Bienvenue sur Fedasil info, la plateforme
dinformations pour les demandeurs d'asile

Chercher sur Fedasil Info est simple : cliquez sur
I'un des 8 themes ou utilisez la fonction de
recherche pratique.

Fedasil info dispose également d'une liste
explicative de termes dans laquelle les concepts
difficiles sont expliqués. En outre, vous pouvez
faire parler Fedasil info : cliquez sur Iicone audio

et le texte sera lu 3 haute voix.

Belgique !

Ici, vous trouverez des informations (en

14 langues) sur 8 thémes différents : asile et
procédure, logement, vivre en Belgique, retour,
travail, études, mineurs non accompagnés et
santé. Les informations sur Fedasil info vous
aideront, en tant que demandeur d'asile, & faire

des choix sur votre avenr. X«\

7 4

n 4

Plus d'informations sur Fedasil ? www.fedasil.be

Vous avez repéré une erreur sur Fedasil info 7
Fedasil apporte le plus grand soin aux
informations qui apparaissent sur Fedasilinfo. Si
une information sur www fedasilinfo.be est

incorr

e, nous ferons tout ce qui est en notre
pouvoir pour corriger la situation.
Vous avez repéré une erreur ? Envoyez-nous un e-

mail & info@fedasil be.

fedasil_Tytoriel polus les demands.
Ty

pour les demandeurs d'asile en Belgique

Contact

Vie privée & mentions légales

La barre de recherche se trouve sous le dessin anime.
Vous pouvez y taper un mot sur lequel vous voulez en savoir plus.

) @ fedasilinfo.be/fr

> En savoir plus

Trouver des informations basées sur un theme

@ﬂi m qﬁ?m %m

Asile et Logement Vivre en Retour
procédure Belgique

¢ Pages populaires <)
> Comment demander I'asile en Belgique ?
FR [25] L&) ® Q =

4 ° [ ]

09:48 ® 09:48

O @ fedasilinfo.be/fr 0O

Asile

asile

® 0 T 09 %

@ fedasilinfo.be/fr/search + @

fedasil @ be

Recherche

Demande d'asile Q

Q
> Demande d'asile @
Demande d'asile w Asile et procédure
% > Ma procédure en centre W
R ® @ @ Q = fermé ou en prison
Asile et procédure > Demande d'asile
cz
> Asile 0 > L'examen de votre @
1 2 3 4 5 6 7.8 9 0 application
gwertyuwulop Apreés votre entretien, le CGRA va
e # d€ £ & h - K ( | ) contréler les informations et les
ajs 9 J documents que vous avez donnés.
- B . : b B ! ? Le CGRA va ensuite prendre sa
¢ zxcv nm & décision sur votre demande de
?
& © . @ By francais  néerlandais ioX

09:49 [ 0 F 096 %

a3

Bx

@ fedasilinfo.be/fr/lexame.  + @

fedasil @ be

L'examen de votre @
application

Aprés votre entretien, le CGRA @@ va controler

les informations et les documents que vous
avez donnés. Le CGRA va ensuite prendre sa

décision sur votre demande de protection.

L'employé du CGRA contrdle si

©  ceque vous avez dit lors de I'entretien

personnel @@ est correct et crédible

vous correspondez aux critéres pour avair le
statut de réfugié €9 ou la protection
subsidiaire €@

Les employés du CGRA qui examinent votre
demande sont des spécialistes de I'asile. Iis
connaissent bien la situation dans votre pays
dlorigine. Iis recoivent beaucoup d'informations
sur la situation politique dans votre pays, les

droits de I'homme et la sécurité dans votre pays

Combien de temps faut-il attendre une décision

frangais  néerlandais H X

< [ ] [}
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Les différents thémes se trouvent sous la barre de recherche.
Vous pouvez cliquer sur les icdnes pour obtenir plus d'informations.

09:49 @ 0 F 096 % 09:49 B 0 F 096 % 09:49 B 0o F 096 %

09:47 B o F R

O | @ fedasiinfobe/ii/theme/  + @ ) | @ fedasiinfobe/fi/theme/  + @ i O | @ fedasiinfobe/fi/lecents + @

(3 @ fedasilinfo.be/fr

> Ensavoir plus

fedasil @ be fedasil @ be fedasil @ be
v v v
< Retour Py < Retour a
4} Logement L)
[@ Dansun centre d'accueil @ Le centre d'arrivée @

) 4

E Le « centre darrivée » & Bruxelles est 'endroit
g > Le centre d'arrivée m @« oil les ressortissants étrangers enregistrent

leur demande d'asile en Belgique,

> Votre lieu d’accueil L)
Le centre d'arrivée est géré par Fedasil €@, une

Dans un centre d'accueil
Ou '

Pas dans un centre d'accueil

Trouver des informations basées sur un théme. « > Rejoindre votre lieu d'accueil a agence fédérale belge. Votre demande de
&Y D protection internationale sera enregistrée dans le
> Votre séjour dans le lieu daccueil i) ntre par un nstance administr
@ « «@ « Trouver son propre logement Besoin d'un abri centre par une autre instance administrative
= @ Qﬁ? ﬁ% I'Office des étrangers €@
= : > Changer de lieu d'accueil L)
Dans le centre, vous recevez une brochure
Asile et Logement n Retour inf |
e H information qui vous explique votre parcours
dans le centre darrivée. Cette brochure est
disponible en plusieurs langues.
X Lorsque vous enregistrerez votre demande d'asile,
¢ Pages populaires <y .
un agent de I'Office des étrangers vous posera des
Contact Contact estions pour connaitre votre identité (nom, da
> Comment demander l'asile en Belgique ? e Guestions p ! dentité (i te
Vie nrivée & mentions lénales n n o o o de naissance. nationalité. etc.). Il prendra aussi
R W @ @ Q = R &) a @ Q = By frangais  néerlandais H X R &) @ () Q =
4 ° | < [ ] ]

Au bas de la page d'accueil, vous trouverez des thémes et des termes populaires.

09:47 0 = 096 %
(O @ fedasilinfo.be/fr + @ O @ < @
= £\ %
> En savoir plus = L] QE? X

Asile et Logement Vivre en Retour
procédure Belgique

¥r Pages populaires @)

> Comment demander I'asile en Belgique ?
Q > Sécurité dans I'eau
> Vaccination contre le coronavirus

Ou
Trouver des informations basées sur un theme
Thémes populaires <)

o Q@ @ @ |
@ C:E\L? % \Yf‘ Santé Travail

Vivre en Belgique Aide au retour

Asile et Logement Vivre en Retour
procédure Belgique

| W Contact

<_ Vie privée & mentions légales ﬂ u

¥¢ Pages populaires <)

> Comment demander I'asile en Belgique ?

R 23] ) [=3] Q = FR [x] L) = Q =

< ® ]
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2. La barre d’outils

Avec la barre d'outils, vous pouvez naviguer
sur le site web a partir de chaque page.

O @ fedasilinfo.be/fr

> Ensavoir plus

¢ Pages populaires @

> Comment demander I'asile en Belgique ?

I FR &) @ =] Q = I

< ° [ ]

1. Changer la langue : appuyez sur l'icone de
gauche et choisissez la langue que vous parlez.

fedasil ® be

Plateforme d'informations pour
les demandeurs d'asile en
Belgique

> En'savoir plus

P
DEUTSCH

ENGLISH
EsPANOL
s
FRANGAIS
NEDERLANDS.
iy
PORTUGUES
PYCCKMi
SOOMAALIGA
sHQIP

e

lement Viieen  Retour

2. Suppression des images : vous pouvez
supprimer les images sur le site web afin
d'utiliser moins de 4G.

fedasil @ be

Plateforme d'informations pour
les demandeurs d'asile en
Belgique

> En savoir plus

Click to show this image.

Ou

Trouver des informations basées sur un théme

@ L] ﬂ) qf:)m %\.m

Asile et Logement Vivre en Retour
procédure Belgique

3. Lecture audio du site : vous pouvez
également écouter avec |'outil haut-parleur.
Celui-ci lit tout le texte de la page.

fedasil @ be

Plateforme d'informations pour
les demandeurs d'asile en
Belgique

> Ensavoir plus

Ou
Trouver des informations basées sur un theme

Q) Q) )

B4 <

D
R
X

FR &3] <) Q =
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09:47 B

4. Le glossaire : si vous cherchez un mot, mais que i —
VOUS ne savez pas comment |'épeler, vous pouvez le
chercher dans le glossaire (liste de mots).

09:50 B © 7 M9%%

Y | @ fedasilinfobe/fr/glossal + 4

fedasil @ be

Glossaire @

Yololololelole)
a 6]616101010[0[0)

. OOORY®
2

Trouver des informations basées sur un théme '
> Abris «

> Accueil «

> Adulte @
> Agence pour I'emploi @
¢ Pages populaires <)
Agent de protection o
>
> Comment demander I'asile en Belgique ? (protection officer)

5. La barre de recherche : utilisez-la pour taper

) @ fedasilinfo.be/ir

O | @ fedasiinfobe/fi/search  + @

A
VOus meme un mot.
fedasil ® be
Recherche
Q
Ou
des nformations basé e '
a“@ b <
B & < &
=================== Retou
procédre  Belgiaue
¢ Pages populaires <)
> Comment demander Iasile en Belgique > \“’”“‘“H S P B!
w “ = R ™ a@ Q =
< ° -\\

0. Glossaire : (liste de mots) et themes

09:47 B 09:50 B 0 ® 0%6%

) @ fedasilinfo.be/fr

@ fedasilinfobe/fr/search  + H

Francais v X

Thémes

Glossaire

Contact

Vie privée & mentions légales

..........................

# Pages populaires @

> Comment demander I'asile en Belgique ?




Le module 6 - Surfer sur internet
est disponible en vidéo'!

>

.

ou scannezle QR Code
ci-dessous pour le visionner:



https://www.youtube.com/watch?v=7QFUal4AttA&list=PLv5amWEV2RXM_G1nhcTLfosOiVxxz4zLd&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=7QFUal4AttA&list=PLv5amWEV2RXM_G1nhcTLfosOiVxxz4zLd&index=6
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Vous avez terminé
le module 6 - Surfer sur
internet
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