
Brochura para pessoas que solicitam asilo no   
centro de chegada da Fedasil em Bruxelas

Bem-vindo ao centro de chegada
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01 / Receção
Se indicar que deseja efetuar um pedido de "proteção internacional" (pedido 
de asilo na Bélgica), irá ser-lhe pedido que efetue o registo do seu pedido no 
centro.

A sua bagagem? Os funcionários do centro vão analisar a sua bagagem. Irá 
receber a sua bagagem de volta ao longo do dia. Conserve as suas posses 
valiosas e documentos de identidade consigo (não os deixe na sua bagagem). 
Irá necessitar desses documentos para registar o seu pedido.

02 /  Registo
Neste escritório, o Serviço de Negócios Estrangeiros irá registar o seu pedido 
de proteção internacional.

Um funcionário do Serviço de Negócios Estrangeiros irá fazer-lhe algumas 
perguntas para verificar a sua identidade (nome, data de nascimento, 
nacionalidade)... Ele/ela irá pedir-lhe os documentos que possa trazer consigo. 

O funcionário do Serviço de Negócios Estrangeiros também vai registar a sua 
impressão digital. Desta forma, ele/ela pode verificar se você já se encontra 
inscrito noutro país da Europa. Se for o caso, poderá ser reencaminhado/a 
para esse país para solicitar proteção internacional.

03 / Exame médico
A equipa médica da Fedasil vai verificar se se encontra de boa saúde. Todos 
os presentes são submetidos a um exame médico. Dependendo do seu país 
de proveniência, pode ser que seja necessário vaciná-lo/a contra doenças 
contagiosas. O/a enfermeiro/a vai elaborar um relatório médico.

Também vamos efetuar uma radiografia dos seus pulmões para verificarmos 
se tem tuberculose. A tuberculose é uma doença muito contagiosa. Se tiver 
tuberculose, é possível que tenha de ir para um hospital.

O seu primeiro dia no centro de chegada
Durante o seu primeiro dia no centro de chegada, irá percorrer diversos passos.



04/ Estadia 
Nesta fase vai receber a sua bagagem de volta. Um funcionário da 
Fedasil vai verificar se você se qualifica para acolhimento durante o 
processamento do seu pedido de proteção internacional.

Tem direito a acolhimento? Nesse caso, irá permanecer 
temporariamente no centro de chegada. Em seguida, irá 
ser colocado noutro centro, onde irá permanecer durante o 
processamento do seu pedido. A Fedasil vai propor-lhe um local 
de acolhimento: muitas vezes, trata-se de um centro da Fedasil 
ou da cruz vermelha. Trata-se de um centro "aberto": você tem 
toda a liberdade para sair e entrar, mas deve respeitar as regras 
do centro. A Fedasil escolhe o centro com base nas camas que se 
encontram disponíveis nesse momento nos centros de chegada, 
mas também tem em conta a sua situação (a composição do seu 
agregado familiar, a sua saúde, etc). 

O acolhimento é um direito, mas não é uma obrigação: você 
também pode recusar a proposta de centro da Fedasil, por 
exemplo se tiver amigos na Bélgica com os quais possa ficar.

Não tem direito a acolhimento? Nesse caso, tem de abandonar o 
centro de chegada. Irá ser informado/a do facto que tem direito a 
assistência médica urgente, mesmo se não permanecer no centro 
de chegada.

O que é...? 
Leia aqui o significado dos termos mais difíceis que se encontram nesta brochura. 

Um pedido de proteção na Bélgica? Se tiver fugido do seu país e desejar solicitar 
asilo na Bélgica, pode submeter um pedido de "proteção internacional".

O centro de chegada? Neste edifício em Bruxelas ("Petit Château") você pode registar 
o seu pedido de proteção internacional nas autoridades belgas. Dependendo da sua 
situação, irá ser-lhe oferecida a possibilidade de residir no centro de chegada durante 
o processamento do seu pedido.
O centro de chegada é gerido pela Fedasil, um serviço governamental. O seu pedido 
de proteção internacional irá ser registado no centro por um outro serviço governa-
mental: o Serviço dos Negócios Estrangeiros.



Contacto
centro de chegada
Aberto de segunda a sexta-feira
• Registo do pedido de proteção internacional (pedido de asilo):  

inscrição às 8:30 h 
• Pedido de informações no ponto informativo: aberto das 8:30 h às 12:30 h. 

Endereço:
Passendalestraat 2
1000 Brussel (Bruxelas) 

Telefone: 02 227 41 51
E-mail: dispatching@fedasil.be

Guichet de regresso voluntário
Se estiver a ponderar regressar para o seu país de origem, a Fedasil pode 
ajudá-lo. Em caso de perguntas, dirija-se ao guichet de regresso da Fedasil. 

Arenbergstraat 8 – 1000 Brussel (Bruxelas) 
Telefone: 0800/327 45 (número gratuito) ou 02/897 53 00
Aberto de segunda a sexta-feira, das 9:30h às 12h, ou com marcação.
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